
在香港银行刚刚开始吸纳内地客商时期，为了方便内地客商开立香港银行账

户，曾经推行过一段时间的视频见证开户，即通过视频会谈的方式来代替内地客

商必须赴港面谈环节。但由于视频见证开户存在一定程度的风险和隐患，因此香

港各家银行在实行一段时间的视频开户后，又逐步取消了这一便捷的开户方式，

要求账户申请人必须亲自前往香港本地营业厅进行开户面谈。但 2020 年疫情带

来的严重影响远超香港银行的预期，内地前往香港不仅一票难求，更因双边长时

间的隔离措施更使得前往香港开户成本骤增，几乎所有的香港银行账户申请者都

受影响，也令香港各家银行新进客户数量跌至历史低点。

为保证银行新进客户数量稳定，几乎所有在内地有营业网点的香港银行都开

放了内地客商视频见证开户，无论是企业账户申请者，还是个人账户申请者都可

以通过视频方式开立香港银行账户。虽然视频见证开户不需要申请者亲自前往香

港面谈，但开户时需要满足的条件并没有因此减少。对于内地申请开立香港个人

银行账户的客户来说，仍然需要提供一些必要资料和流程，具体为：

1、个人身份资料

个人身份证明一般为身份证、护照等资料。这些资料能够证明个人身份的合

法性，并且还是该个人是否被列为敏感人员（或与敏感人员有关系）的直接查证

资料，因此香港各家银行都会要求提供开户申请人本人的身份证明资料。

2、地址证明材料



与公司申请开立企业银行账户一样，个人申请开立香港银行账户也需要提供

相应地址证明。这些证明可以为电话费、水电煤气账单、信用卡账单、房产证等，

但一般都要求为企业（或行政部门）发给个人的通知信件以证明该地址的有效性

和真实性。

3、视频面谈

面谈作为香港银行评估客户真实性的重要依据，是不可避免的环节，通常香

港银行在接受个人客户的开户申请后，会与客户预约，前往特定城市的本行网点

以视频通话和本行内地员工见证形式来确定客户开户的风险。

4、转入存款

存款作为评价客户资质和实力的重要指标，是个人开户不可避免的环节。不

过，不同银行因针对的客户群体不同，对于存款的数额和存款时长也不尽相同。

但对于客户来说，若能在账户中保持一定数额的存款，就可以获得减免账户管理

费的优惠条件。


