
现代企业发展过程中，面临着竞争日趋激烈的市场环境及来自诸多方面因素

的影响。在这样的背景下，现代企业应当积极对自身经营管理模式进行改进与创

新，推动经营管理模式的规范化发展，并以此来提升自身核心竞争力，从而在市

场竞争中占据优势、取得更好的生存与持续发展。

企业在探索发展模式的过程中，注重提升企业管理的规范性水平，对于企业

未来发展具有重要意义。那么如何实现企业管理规范化呢？

1、建立完善的企业管理体系

建立相关的管理体系责任框架，并在各个环节明确负责人，做到有责可追，

将项目中的每一个环节管理措施都落到实处。

并通过完善的“制度管理”规范员工意识与行为，保证企业良好的正常运作。

制度如：办公用品管理制度、生产管理制度、出勤管理制度、请假管理制度等。

2、优化企业中各类资源的配置

资源配置合理与否，对一个企业发展有着极其重要的影响。一般来说，资源

如果能够得到相对合理的配置，经济效益就显著提高，经济就能充满活力；否则，

经济效益就明显低下，经济发展就会受到阻碍。

通过一定的方式把有限的资源合理分配到企业的各个环节中去，以实现资源

的最佳利用，即用最少的资源耗费，获取最佳的效益。

3、利用信息技术开展企业管理工作

在探索企业管理创新的过程中，要提升管理的科学性和实效性，顺应现代经

济管理工作发展趋势，可以结合现代信息技术，助力企业管理工作的发展。

例如 crm 管理系统集合了现代的信息技术，是可以规范企业系统性和流程性

的企业管理平台。涵盖了客户管理、销售管理、服务管理、知识管理、流程管理、



沟通记录、费用管理等核心应用。通过 CRM 系统，企业提升管理工作的科学性

和高效性。

当前企业面临的竞争性加剧，企业必须要结合自身实际，不断调整和优化管

理模式，及时对存在的问题进行分析解决，最大程度的发挥出优势。同时，也要

在实践中、摸索中寻找适合自身的管理系统软件，让企业的战略规划能有效贯彻

到每个环节并发挥作用。


