
公司在发展过程中，为了适应业务发展、人事调整等的需要，定期不定期进

行适当的组织架构调整，往往有利于公司的管理提升、功能完善，达到运行顺畅、

高效，同时，也有利于人才的培养和整合，激发团队及员工活力，释放更大能力，

支撑企业发展。这方面的是毋容置疑的，十年组织架构不变的企业已经少之又少

了。

伴随组织架构调整而来的是人员的调整。作为深处其中的一名员工，特别是

被动地变来变去的时候，往往会感到困惑、无所适从，更有甚者，几个月稳定不

下来，造成一部分人，不知道如何开展工作，有担心自己的绩效，也有为自己没

有什么成绩而感到迷茫，更有的感觉不能适应而离职。那么我们如何看待和应对

组织架构的频繁调整。

首先，我们来分析一下组织架构调整的原因，可能有以下方面的原因，具体

的组织架构模式在此就不讲了：

1、业务发展阶段的需要，当前业务发展停滞、发展较快或者业务转型时；

(1) 已有业务发展停滞或出现问题，不调整就要等死，这时通过调整架构和人员，

甚至砍掉一写部门，来重新激发活力，寻求突破，也是常用的一种手段。有很多

通过架构和人员调整而起死回生的企业案例。

(2) 新的业务转型时，原有的组织架构不能适应新的业务需要，就要打破原有的

架构来重新组织，并且还有不断尝试和试错。所以在业务转型期组织架构频繁调

整是很常见的，在这种情况下，还会有很多的人事变动，不适应新业务发展的领

导往往会被更换，随之而来会波及更多人。

(3) 当业务发展较快时，原有的架构可能不能满足业务的发展速度，为使业务发

展更顺畅，内部运转更高效，就要进行组织架构调整，业务快速发展时，往往会

扩大组织的规模，会出现很多的机会，这也是要到处于成长期的企业才有更多机

会的原因。



2、人事方面的原因，通过组织架构调整，进行人事调整的情况也不少见，这种

手段会减少直接人员调整的影响和操作难度。也就是说，公司为了拿下或提拔、

重用某些人员，通过组织架构重新任命。

3、其他方面的原因，也有些时候，为了流程更合理或者管理更有效而进行一些

架构的调整。

经过一定时间运行，出现一些问题的时候，进行组织架构调整的好处是毋容

置疑的，但是，过于频繁的调整，往往产生很大的负面作用，甚至伤害大于收益，

有句话也适和描述这种场景“越穷越折腾、越折腾越穷”，这种案例也是比比皆是。

频繁的组织架构调整带来的伤害，也可以从业务和企业文化两方面来讲：

1、公司业务的动荡

组织架构调整，势必会影响到的业务和相关人员，业务方向的不断改变，最

终会影响到人员的变化，原有业务的人员会分散或离开，业务方向和业务模式的

频繁改变，会影响到相应产品和客户持续升级和维护，多年下来可能会变得没有

了主业，出现什么都想干，什么都干不好的情况,事与愿违情况不断出现。

2、公司文化建设

公司的文化是由人和团队形成的，如果一个团队经常被打散，团队的领导和

下属属于经常变化的状态，很难形成信任感和相互的熟悉，那么形成战斗力就很

困难，会经常处于磨合的状态。

公司员工的工作方向和内容不断被打断，甚至强迫改变，没有职业积累，人

际关系也没能很好建立，会为职业规划混乱而感到迷茫。也有很多员工也为对公

司的频繁调整认为公司多变，不知道公司的商业模式和竞争力，没有公司文化。



以上的多种情况，最终的结果就是离职跳槽或者在迷茫困惑中度日，不管哪

种情况出现，都是对公司资源的巨大浪费。

针对公司频繁的组织架构调整，做为一般员工是无能为力的，既然不能影响

公司的决定，就要去适应，调整好心态，去了解公司组织架构的目的，去分析自

己在新架构中的定位，看能不能找到乱中取胜的机会：

1、如果组织结构调整，并没有对自己的部门、团队、业务造成实质的影响，那

就不必过关心，和以往一样工作就可以了。

2、结构调整意味着会有新的部门产生，那么就会出现职位上的空缺，评估一下

自己是否可以去争取，很多公司都有竞聘机制，那么就可以去自荐或参加竞聘。

3、给自己换岗的机会，在组织架构调整时，会出现被动换岗，但这时也可以主

动要求换岗，架构调整时，会出现一些部门缺人，特别是缺少骨干，如果进过分

析（尝试 swot 分析法），觉得可以去，那就不妨去一试，这时候调整，往往对

工作和团队影响较小，还比较容易成功。如果平时主动换岗，就会引起不必要的

麻烦。

4、如果自己的工作方向、团队被调整，而又没有其他选择，那就需要进行自行

调整，适应新的岗位，增加自己的业务宽度及适应性，也可以看做是提高自己一

个机会。

5、离职跳槽，也是一种选择，如果公司的业务调整，确实感觉不适应，经过努

力又找不到的自己满意的岗位，离职跳槽也是一种选择，特别是希望深入自己专

业方向继续工作的，而业务调整又使自己失去自己的优势时。以往可能没有跳槽

的决心和理由，这也可以看做是逼迫自己选择的一次机会。

公司在管理者的管理风格多种多样，也都有成功者和失败者，如何操作无可

厚非，做为公司的管理者及人力部门如何给员工做好解释和思想工作，也是重要

的一环，共同实现组织架构调整的初衷。


